OGOLNE WARUNKI UMOW
Eurozet Sp. z o.o0.

obowiazujace od dnia 1 wrzesnia 2026 r.

§1

Definicje

Pojecia uzywane w niniejszym dokumencie maja nastgpujace znaczenie:

L

EUROZET - Eurozet Sp. z 0.0. z siedziba w Warszawie przy ul. Czerskiej 8/10, 00-732 Warszawa, wpisana do
rejestru przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sadowego, dla ktorej Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie
prowadzi akta rejestrowe pod numerem KRS 0000014207, NIP 526-00-26-186, REGON 010344559, z kapitatem
zaktadowym w wysokosci: 50.000 PLN, zarejestrowana w BDO pod numerem 000501050;

OWU - niniejsze Ogdlne Warunki Umoéw stosowane przez EUROZET, przyjete uchwata Zarzadu EUROZET;
Zleceniodawca - osoba fizyczna prowadzaca dziatalno$¢ gospodarcza, osoba prawna lub inna jednostka organizacyjna
nieposiadajaca osobowosci prawnej, bedaca strong Umowy;

Umowa - umowa zawarta miedzy EUROZET a Zleceniodawca, ktorej przedmiotem jest wyprodukowanie lub publikacja
Reklam, w tym takze zlecenie stanowigce kalkulacje dotyczaca produkceji lub publikacji Reklam;

Reklama - wszelkie nosniki i $rodki reklamy bedace w ofercie EUROZET, w tym w szczegdlnoséci wszelkie przekazy
handlowe w rozumieniu ustawy z dnia 29 grudnia 1992 r. o radiofonii i telewizji oraz $rodki reklamy internetowe;j
przeznaczone do publikacji w Serwisie, szczegdélowo opisane w Specyfikacji oraz inne - w formie uzgodnionej pomigdzy
EUROZET i Zleceniodawcg a w szczegdlnosci w formie utworéw audialnych, audiowizualnych, wizualnych,
graficznych, fotograficznych lub video;

Specyfikacja - opis funkcjonalny i wymagania techniczne, ktore musza spelnia¢ Reklamy, przy czym EUROZET moze
przedstawi¢ rozne specyfikacje w zalezno$ci od rodzaju Reklam, $rodkow przekazu w jakich publikowana jest Reklama
a takze w zaleznosci od Partnera produkujacego lub publikujacego Reklame;

Serwis - kazdy z serwisow internetowych, w ktorych EUROZET oferuje publikacj¢ Reklam;

Partner - oznacza osobg trzeciag, w tym Nadawcg, wlasciciela Serwisu, producenta Reklam lub jakikolwiek inny podmiot
wspotpracujacy z EUROZET na zasadzie podwykonawstwa lub innej podstawie;

Nadaweca - podmiot nadajacy program radiowy droga rozsiewcza naziemna, satelitarng, w Internecie lub w jakikolwiek
inny legalny sposob, ktoremu na podstawie Umowy EUROZET zleca emisj¢ Reklam;

10. Publikacja - oznacza wszelkie formy rozpowszechnienia, w tym wyswietlenie, emisje¢, reemisje, udostgpnianie publiczne

i do oznaczonego kregu 0sob.

§2

ZakKres zastosowania OWU

OWU znajduja zastosowanie, o ile w Umowie w sposdb wyrazny nie wylaczono poszczegodlnych ich postanowien.

. OWU w zadnym wypadku nie majg zastosowania do umow zawieranych z konsumentami.

Produkcja, przyjmowanie do publikacji oraz zamieszczanie Reklam jest dokonywane w oparciu o OWU, obowiazujace
przepisy prawa oraz z zastrzezeniem warunkow publikacji, stosowanych przez Partnerow wybranych przez
Zleceniodawce, udostgpnionych na stronach internetowych Partnera, z ktéorymi Zleceniodawca ma obowiazek zapoznaé
si¢ we wlasnym zakresie najpozniej w dniu zawarcia Umowy. Poprzez zawarcie Umowy Zleceniodawca o$wiadcza, iz
w pelni akceptuje regulacje, o ktorych mowa w zdaniu poprzednim.

§3
Produkcja Reklam

. Produkcje Reklamy zaméwionej przez Zleceniodawce EUROZET wykonuje samodzielnie lub powierza Partnerom, za

ktorych dziatania odpowiada jak za dziatania wtasne.

Jezeli przedmiotem Umowy jest produkcja Reklamy przy wykorzystaniu materialow (scenariusza, hasta, znaku
towarowego, materiatdow dzwigkowych, graficznych lub innych) pochodzacych od Zleceniodawcy, Zleceniodawca
gwarantuje EUROZET, Ze jest uprawniony do wykorzystania tych materiatdéw do produkcji Reklamy zgodnie z Umowa
i OWU oraz upowaznia EUROZET do dokonania w ramach produkcji Reklamy wszelkiego rodzaju modyfikacji,
skrotow i opracowan przekazanych EUROZET materiatlow oraz do korzystania z nich bez podawania nazwisk autorow
i podmiotow uprawnionych z praw pokrewnych, a takze bez nadzoru z ich strony.

Wyprodukowang na zamowienie Zleceniodawcy Reklam¢ EUROZET przesle Zleceniodawcy poczta elektroniczng do
akceptacji, w formacie okreslonym w Specyfikacji lub innym formacie stosowanym w obrocie profesjonalnym, przy
czym Umowa moze okresla¢ konkretny format Reklamy jaki zostanie wyprodukowany. Dla uniknigcia watpliwosci,
jezeli Umowa nie stanowi inaczej, EUROZET jest zobowigzany do dostarczenia Reklamy tylko w jednym formacie, a
ewentualna zmiana formatu jest traktowana jako ustuga odptatna §wiadczona przez EUROZET na zasadach tozsamych
jak produkcja Reklam.
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b

EUROZET nie ponosi wobec Zleceniodawcy odpowiedzialno$ci za przydatno$¢ Reklamy jako materiatu reklamowego,
w szczegblnosci jesli Reklama dotyczy takich towardw jak alkohol, tyton, produkty lecznicze itp. EUROZET nie ponosi
odpowiedzialnos$ci za dokladnos$¢, kompletnos¢, prawdziwos¢, rzetelno$¢ i uczciwo$¢ informacji zwigzanych z
organizacjg, produktami, uslugami i branza przekazanych EUROZET przez Zleceniodawce w zwiagzku z produkcja
Reklamy, w szczegolnosci w zakresie specyficznych regulacji danego produktu, ktéorego dana Reklama ma dotyczy¢.
Zleceniodawca ma obowigzek zglosi¢ poprawki do scenariusza lub projektu Reklamy w zakresie wskazanym w pkt 4
powyzej, w pozostatym zakresie ma prawo zglosi¢ poprawki do scenariusza lub projektu Reklamy lub gotowej Reklamy,
przy czym jezeli Umowa nie stanowi inaczej, ostateczny termin na zglaszanie poprawek przez Zleceniodawce wynosi
2 dni robocze od daty przedstawienia Zleceniodawcy do akceptacji danego materiatu zwigzanego z produkcja Reklamy
lub nosnika zawierajacego Reklame. Zastrzezenia dotyczace Reklamy moga dotyczy¢ jedynie niezgodnos$ci z wezesniej
zaakceptowanym scenariuszem lub projektem Reklamy. Wykonane zgodnie z zadaniem Zleceniodawcy poprawki,
podlegaja jego akceptacji w terminie 2 dni roboczych od daty przedstawienia Zleceniodawcy poprawionego materiatu.
Celem uniknigcia watpliwo$ci, Strony zgodnie o$wiadczaja, iz niezgloszenie przez Zleceniodawce poprawek w
terminach, o ktorych mowa w zdaniu poprzednim, oznaczaé bgdzie akceptacje przez Zleceniodawcg odpowiednio
scenariusza badz projektu Reklamy lub gotowej Reklamy w dniu uptywu terminu.

§4

Licencja

. EUROZET udziela Zleceniodawcy licencji na korzystanie z produkowanej przez siebie Reklamy, w zakresie okreslonym

Umowa.

Zleceniodawcy nie przyshuguje prawo do synchronizacji Reklamy z innymi utworami, w tym z utworami
audiowizualnymi lub graficznymi, wprowadzania zmian, uzupetnien, skrotow lub przerdbek oraz sporzadzania jego
nowych wersji.

Zleceniodawcy nie przystuguje prawo przenoszenia praw z licencji bez zgody EUROZET.

Zleceniodawca jest uprawniony do korzystania z Reklamy bez podawania nazwisk autoréw i podmiotéw uprawnionych
z praw pokrewnych do poszczegdlnych elementéw Reklamy oraz do Reklamy jako calosci.

. Niezaleznie od zakresu licencji udzielonej Zleceniodawcy zgodnie z Umowa, w zadnym razie nie jest on uprawniony

do korzystania z Reklamy w sposob wykraczajacy poza uprawnienia Zleceniodawcy do poszczegélnych elementow
Reklamy, o ktorych mowa w paragrafie 3 ust. 2 OWU.

§5
Publikacja

. Na podstawie Umowy EUROZET ~zleca publikacj¢ Reklamy Partnerom. Do czasu potwierdzenia Zlecenia przez

EUROZET, stanowi ono ofert¢ Zleceniodawcy w rozumieniu kodeksu cywilnego. EUROZET moze potwierdzi¢
przyjecie Zlecenia przed pierwsza planowang emisja, np. droga mailowa albo przystgpujac do jego wykonania.

. Zleceniodawca dopuszcza odstepstwa od ustalonego w Umowie planu emisji Reklam, w szczegolnosci jesli odstepstwa

takie nie wyrzadzaja Zleceniodawcy wymiernej szkody i nie wykraczaja poza dni emisji Reklam wskazane w Umowie.

. Ze wzgledu na przesunigcie czasowe, ktore mogg powsta¢ w trakcie emisji nadawanych programéw lub udostepnianego

w Serwisach kontentu linearnego, czas emisji Reklam moze zosta¢ przesunigty w stosunku do wskazan ustalonych w
Umowie o nie wigcej niz 120 (sto dwadziescia) minut.
EUROZET jest uprawniona do czasowej przerwy w $wiadczeniu ustug w postaci publikacji Reklam w Serwisie z
przyczyn technicznych zaleznych od administratorow Serwisu. Przerwy w $wiadczeniu ustug z przyczyn technicznych
zaleznych od administrator6w Serwisu nie majg wptywu na ocen¢ wykonania przez EUROZET zobowigzan w zakresie
publikacji Reklam, a emisja $srodkéw reklamy internetowej okreslanych liczba odston, odbywac si¢ bedzie niezwlocznie
po ustaniu przyczyn uniemozliwiajacych swiadczenie ustug.
W przypadku, gdy przerwa w $wiadczeniu ustug stanowigcych przedmiot Umowy, z przyczyn technicznych, jest dluzsza
niz 8 godzin jednorazowo lub 24 godziny w ciggu jednego tygodnia $wiadczenia ustug, w stosunku do publikacji Reklam
w Serwisach okreslanych czasem emisji — EUROZET zobowiazuje si¢ do dodatkowej publikacji takich Reklam w
Serwisach w wymiarze proporcjonalnym do okresu, w ktorym ushugi te nie byly §wiadczone.
W przypadku, gdy produkcja Reklamy nie zostata zaméwiona w EUROZET, Zleceniodawca zobowigzany jest przestac
Reklam¢ do EUROZET najpozniej na 2 (dwa) dni robocze przed data pierwszej publikacji, na adres poczty
elektronicznej osoby odpowiedzialnej ze strony EUROZET za koordynacje wykonania Umowy. W przypadku przestania
Reklamy z op6znieniem, EUROZET zastrzega sobie prawo do:
a. odmowy emisji Reklamy,
b. wprowadzenia jednostronnych, wigzacych zmian w Umowie, polegajacych na dostosowaniu (przesunigciu) planu
emisji do terminu przestania Reklamy przez Zleceniodawcg, bez podwyzszania wynagrodzenia za emisje¢.
Przestana EUROZET Reklama powinna by¢ zapisana w jednym z formatéw okreslonych w Specyfikacji, a gdy
Specyfikacja nie okres§la konkretnego formatu, w jednym z formatéw stosowanych w obrocie profesjonalnym. W
przypadku, gdy Zleceniodawca przesle Reklam¢ w formacie innym niz wymagany, EUROZET jest uprawniony wedle
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wlasnego wyboru do zmiany formatu Reklamy (do czego Zleceniodawca niniejszym upowaznia EUROZET) lub do
odmowy publikacji Reklamy.

. Najpodzniej wraz z Reklamg Zleceniodawca zobowigzany jest nadesta¢ do EUROZET metryczke Reklamy zawierajaca:

nazw¢ Zleceniodawcy i nazwisko osoby odpowiedzialnej po jego stronie za koordynacje wykonania Umowy,
nazwe/tytul Reklamy wraz z oznaczeniem wersji lub numeru Reklamy (jesli dotyczy),

doktadny czas trwania Reklamy (jesli dotyczy),

tytuty utworéw wykorzystywanych w Reklamie (jesli dotyczy),

nazwiska autor/6w muzyki, tekstow, scenariusza i innych elementéw Reklamy (jesli dotyczy),

nazwiska artystow wykonawcow (lektorow) (jesli dotyczy),

oznaczenie producenta Reklamy (jesli dotyczy).

W przypadku, gdy Zleceniodawca nie przesle kompletnej metryczki Reklamy lub gdy Reklama nie bgdzie spetniaé
wymaganych przez EUROZET warunkéw technicznych wskazanych w Specyfikacji, EUROZET moze odmowié¢
publikacji Reklamy, przy czym w przypadku podjecia przez EUROZET decyzji o publikacji Reklamy mimo
niezgodnosci Reklamy ze Specyfikacja, publikacja Reklamy odbywa si¢ na wylaczne ryzyko Zleceniodawcy.
EUROZET ma prawo odmowi¢ publikacji Reklamy lub wstrzymac jej publikacje w przypadku:

a. wezwania w przedmiocie wstrzymania emisji Reklamy wystosowanego przez Przewodniczacego Krajowej Rady
Radiofonii i Telewizji, Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej, sad powszechny lub inny organ,

negatywnego zaopiniowania tresci Reklamy przez Rad¢ Etyki Reklamy,

Qe o o

podejrzenia naruszenia przez tre§¢ lub forme Reklamy przepisow prawa lub dobr osob trzecich,
niezgodnosci tresci lub formy Reklamy z zasadami wspotzycia spotecznego,
niezgodnosci czasu trwania Reklamy z dlugoscia zaplanowang i zatwierdzong w media planie, a po konsultacjach ze
Zleceniodawca nie ma mozliwosci, w tym technicznych na dostosowanie dlugosci Reklamy do zaplanowanej,
f. braku mozliwosci publikacji Reklamy z powodow technicznych, technologicznych, emisyjnych lub programowych
(np. zmiana raméwki),
g. niezgodnosci tresci Reklamy z interesami EUROZET, tj. w szczegblnosci w sytuacji, gdy Reklama stanowi reklamg
innych nadawcow lub podmiotow prowadzacych dziatalno$¢ konkurencyjna w stosunku do dziatalnosci Partnerow.
EUROZET ma prawo odméwic publikacji przestanej przez Zleceniodawce Reklamy, jesli Reklama zawiera oznaczenia
obce, tj. znaki towarowe lub nazwy podmiotow innych niz Zleceniodawca, badZ nazwy produktow albo ustug innych
niz te, oferowane przez Zleceniodawce, a Zleceniodawca nie wykaze, ze posiada stosowng zgodg tych podmiotow.
Przez oznaczenia obce rozumie si¢ takze wystepujacy w Reklamie numer SMS inny niz numery udost¢pnionych
Nadawcom przez operatorow sieci telekomunikacyjnych bramek SMS.
Publikacja Reklam w sposob przewidziany w Umowie jest uzalezniona od zgody Partneréw, w szczegdlnosci
Nadawcow i wilascicieli Serwisow, a nadto zostanie dokonana z zastrzezeniem postanowien ogélnych warunkoéw
publikacji, regulaminéw publikacji lub innych podobnych dokumentdw, stosowanych przez Partneréw, ktore wiaza
strony Umowy.
Odmowa publikacji Reklamy przez EUROZET oznacza wypowiedzenie Umowy w zakresie w jakim nastapita odmowa
chyba, ze EUROZET i Zleceniodawca uzgodnig dokonanie modyfikacji Reklamy i Umowy. EUROZET zwraca
Zleceniodawcy ewentualnie pobrane z géry wynagrodzenie, w czesci odpowiadajacej niezrealizowanej publikacji.
EUROZET niezwtocznie informuje Zleceniodawce o odmowie publikacji Reklamy przez Partnera, ktoremu EUROZET
zlecil jej publikacje na zlecenie Zleceniodawcy. Zleceniodawca akceptuje, iz Nadawca programu radiowego moze
odmowic emisji Reklamy w szczegolnosci z powodu niezgodnosci jej tresci lub formy z linig programowa Nadawcy, a
wilasciciel Serwisu - bez podania przyczyny.
EUROZET ma prawo odméwic publikacji Reklamy jesli Zleceniodawca opdznia si¢ z zaplatg za wczesniej wykonane
przez EUROZET ustugi.
Przekazujac Reklam¢ EUROZET celem publikacji, Zleceniodawca jednocze$nie upowaznia EUROZET do utrwalania
i zwielokrotniania Reklamy w zakresie uzasadnionym potrzebami i praktyka EUROZET i Partnerdw, a takze do zmiany
formatu zapisu Reklamy. EUROZET jest uprawniony do dokonania modyfikacji dzwigku danego przekazu handlowego
i dostosowanie go do obowigzujacych przepisow w tym zakresie oraz do glosnosci przekazéw handlowych
emitowanych przed i po danym przekazie handlowym.
Przekazanie Reklamy do publikacji jest rOwnoznaczne z o$wiadczeniem Zleceniodawcy, ze Reklama jest zgodna z
przepisami prawa. Ponadto przekazanie Reklamy do publikacji jest rownoznaczne z oswiadczeniem Zleceniodawcy o
przystugujacych mu prawach na dobrach niematerialnych (prawa autorskie, prawa pokrewne, wynalazcze, na znakach
towarowych lub wzorach zdobniczych, z tytulu tajemnicy przedsigbiorstwa i inne) do postugiwania si¢ uzytymi w
zleconych do publikacji Reklamach informacjami, danymi, fragmentami utwordéw, wizerunkami, znakami towarowymi
lub wzorcami zdobniczymi lub innymi elementami stanowigcymi przedmiot ochrony prawnej. W odniesieniu do
Reklam przeznaczonych do publikacji w Serwisie, Zleceniodawca o$wiadcza, ze przekazane Reklamy nie podlegaja
zarzadowi lub posrednictwu zadnej organizacji zbiorowego zarzadzania prawami autorskimi i prawami pokrewnymi w
zakresie korzystania objetego postanowieniami Umowy zlecenia ustug reklamowych. W przypadku gdyby przekazane
EUROZET Reklamy, o ktérych mowa w zdaniu poprzednim, podlegaly zarzadowi lub posrednictwu organizacji
zbiorowego zarzagdzania, Zleceniodawca o$wiadcza, ze EUROZET nie bgdzie zobowigzana do ponoszenia
jakichkolwiek optat na rzecz wyzej wymienionych organizacji, a wszelkie nalezno$ci wobec tych podmiotéw pokryje
Zleceniodawca.
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18. Ewentualne zmiany tresci Reklamy lub termin6w jej publikacji Zleceniodawca zobowigzany jest dostarczy¢ EUROZET
co najmniej na 2 dni robocze przed planowang publikacja. Zmiana wymaga zgody EUROZET. EUROZET moze nie
uwzglednia¢ zmian, jezeli ich wprowadzenie okaze si¢ utrudnione ze wzgledow technicznych lub z powodu innych
zobowigzan EUROZET. W takim przypadku Zleceniodawcy nie przystuguja roszczenia wobec EUROZET z tego tytutu,
EUROZET nie ponosi odpowiedzialno$ci za skutki publikacji Reklamy w wersji pierwotnej a Zleceniodawca
zobowigzany jest zaptaci¢ 100% wartosci okreslonego w Umowie $wiadczenia, Natomiast, w razie dokonania zmiany
tresci Reklamy za zgoda EUROZET, w terminie krotszym niz 2 dni robocze, Zleceniodawca moze zosta¢ obcigzony
kosztami, ktore poniést EUROZET w zwigzku ze zmiang terminu.

19. Wypowiedzenie Umowy w zakresie publikacji Reklam (rezygnacja z publikacji Reklam) wymaga formy pisemnej pod
rygorem niewaznos$ci. W przypadku wypowiedzenia Umowy w terminie 2 dni przed datg pierwszej publikacji Reklamy
zgodnie z Umowg, EUROZET obcigzy Zleceniodawce pelng kwota za emisj¢ Reklam zaplanowanych, zgodnie z
Umowgs, do publikacji w terminie kolejnych 5 dni - tytutem rezerwacji czasu lub powierzchni reklamowej do publikacji
Reklam.

20. Zleceniodawca wyraza zgode na udostepnienie informacji o godzinach i dniach emisji publikowanych Reklam na rzecz
podmiotu prowadzacego monitoring reklam radiowych.

§6

Szczegolne postanowienia dotyczace Reklamy w Serwisach

1. Parametry techniczne Reklamy przeznaczonej do Serwisu znajdujg si¢ w Specyfikacji technicznej Reklam w serwisach
internetowych  Grupy Radiowej Agory Sp. z o0.0. zamieszczonych na stronie internetowej link
https://doradztwomediowe.pl/dokumenty/Specyfikacja_techniczna_serwisy GRA.pdf oraz Specyfikacji Reklamowe;j
2023 EUROZET zamieszczonej na stronie internetowej https://www.eurozet.pl/Reklama/Reklama-online.

2. Przekazanie Reklamy do zamieszczania w Serwisie jest rownoznaczne z wyrazeniem zgody na przekazywanie przez
EUROZET lub Partnera firmie badawczej danych dotyczacych zleconej kampanii reklamowej (z wylaczeniem
wynagrodzenia) dla potrzeb wykorzystania tych danych w celach statystycznych zwiazanych z badaniem wielkosci
rynku reklamy internetowej Przekazanie Reklamy do zamieszczenia w Serwisie jest takze rownoznaczne z
oswiadczeniem Zleceniodawcy, ze jest uprawniony do udzielenia zgody, o ktdrej mowa w niniejszym ustepie.

3. Zabronione jest stosowanie przez Zleceniodawce lub podmioty z nim wspélpracujace, jakichkolwiek systemow,
skryptow lub kodéw pozyskujacych informacje o uzytkownikach Serwisu, ich zachowaniach wzgledem reklam lub
wzgledem innych tresci rozpowszechnianych w Serwisie, a takze informacji o stronach internetowych odwiedzanych
przez uzytkownikow (w tym informacji o zawartosci stron internetowych lub informacji umozliwiajacych ich
klasyfikacje). W szczegdlnosci zabronione jest stosowanie skryptow Sledzacych interakcje uzytkownika. Ponadto
Reklamy nie moga zawiera¢ rozwigzan zmieniajagcych lub odczytujacych pliki cookie. Zabronione jest takze
wykorzystywanie informacji, o ktérych mowa w zdaniach poprzedzajacych, w sposob i w celach wykraczajacych poza
potrzeby wynikajace z realizacji zamowienia dotyczacego kampanii reklamowej, w ramach ktorej informacje zostaty
pozyskane.

4. W przypadku naruszenia przez Zleceniodawceg postanowien ust. 3 powyzej, EUROZET uprawniona jest do rozwigzania
Umowy w trybie natychmiastowym, bez zachowania terminéw wypowiedzenia. W takim przypadku EUROZET obcigzy
Zleceniodawce peing kwotg wynagrodzenia, wynikajaca z zamowienia.

§7

Wynagrodzenie

1. Wynagrodzenie EUROZET z tytulu produkcji lub publikacji Reklamy oraz za udzielenie licencji na korzystanie z
Reklamy okresla kazdorazowo Umowa, w oparciu o aktualny cennik Reklam, z zastrzezeniem ust. 2 niniejszego
paragrafu.

2. Wynagrodzenie EUROZET zostanie powigkszone o dopfate, stanowigcg warto$¢ procentowg w stosunku do ceny
Reklamy wynikajacej z cennika Reklam obowigzujacego w dacie zawarcia Umowy, w nastepujacych przypadkach:

1) Reklama zawierajaca oznaczenia obce, w rozumieniu paragrafu 5 ust. 11 OWU - wynagrodzenie EUROZET z tego
tytutu jest powickszane o doplate:
a. 3% za pierwsze i drugie oznaczenie obce,
b. 5% za kazde kolejne oznaczenie obce,
2) emisja Reklamy w okresach: od 14 dni przed Wielka Niedziela (Niedziela Wielkanocng) a Wielka Niedzielg lub w
miesiacu listopadzie - doptata 4%;
3) wskazanie przez Zleceniodawce konkretnego miejsca w bloku reklamowym — doptata 10%;
4) wskazanie przez Zleceniodawceg konkretnego bloku reklamowego w uzgodnionym przedziale czasowym — doptata
20%;
5) emisja Reklamy obejmujacej reklame produktow alkoholowych — doptata 11,11%.
3. Wynagrodzenie EUROZET jest ptatne przelewem, w terminie 14 (czternastu) dni od daty wystawienia przez EUROZET
faktury, na rachunek bankowy wskazany na fakturze.



W

przypadku publikacji Reklam w okresie dtuzszym niz jeden miesiac kalendarzowy, EUROZET wystawia¢ bgdzie

faktury za $wiadczenia wykonane w poszczegdlnych miesigcach.

Wszystkie faktury bedg wystawiane z datg ostatniego dnia roboczego danego miesigca. Dotyczy to rOwniez sytuacji, w
ktorej emisje nastepuja w dniu wolnym od pracy nastgpujacym po ostatnim dniu roboczym danego miesiaca.

Jezeli Partner uzaleznia wykonanie ztozonego przez EUROZET zlecenia produkcji lub publikacji Reklam od uiszczenia
zaliczki lub zadatku, Zleceniodawca jest zobowigzany do zaptaty na rzecz EUROZET stosownej kwoty, na podstawie

faktury pro forma przestanej mu pocztg elektroniczng lub faksem, w terminie 3 (trzech) dni od daty faktury pro forma.

§8

Reklamacje

. Jesli Reklama nie zostanie opublikowana zgodnie z Umowa lub zostanie opublikowana z usterkami technicznymi,
Zleceniodawca powinien ztozy¢ EUROZET reklamacj¢, informujac EUROZET o dostrzezonych przez siebie
uchybieniach.

. Reklamacj¢ nalezy ztozy¢ w terminie 21 (dwudziestu jeden) dni od daty wystapienia uchybienia w wykonywaniu Umowy.

. EUROZET rozpatruje reklamacj¢ w terminie 7 (siedmiu) dni od daty jej otrzymania i w razie uznania reklamacji za

zasadng, w celu zrekompensowania Zleceniodawcy uchybien przy publikacji Reklamy, za zgoda Zleceniodawcy:

a. zleca publikacj¢ Reklamy, w najblizszym mozliwym terminie, zgodnie z warunkami okreslonymi w Umowie,
albo

b. obniza wysoko$¢ swego wynagrodzenia o ceng nie opublikowanych lub opublikowanych nienalezycie Reklam.

. Jezeli reklamacja nie zostala ztozona w terminie uznaje si¢, iz publikacja Reklam nastapita zgodnie z Umowa, a

Zleceniodawca traci uprawnienia wynikajace z niniejszego paragrafu.

. Jezeli Zleceniodawca odmowi zgody na jedng z form rekompensaty wskazang w ust. 3 niniejszego paragrafu, uwaza sig,

iz zrzeka si¢ wzgledem EUROZET wszelkich roszczen wynikajacych z uchybien przy publikacji Reklam.

§9

Odpowiedzialnosé

. EUROZET nie ponosi odpowiedzialnosci wobec Zleceniodawcy za tres¢ publikowanych Reklam.

2. Zleceniodawca odpowiada za szkod¢ jaka moze ponies¢ EUROZET lub Partner na skutek publikacji Reklamy, ktorej

tres¢ lub forma jest niezgodna z prawem, a w szczegoInosci z przepisami ustawy z dnia 29 grudnia 1992 r. o radiofonii
i telewizji.

. W przypadku, gdy publikacja Reklamy spowoduje naruszenie praw lub dobr osob trzecich, w szczegdlnoséci dobr
osobistych, praw autorskich lub pokrewnych, Zleceniodawca jest zobowigzany do pokrycia wszelkich szkod i
zaspokojenia wszelkich roszczen skierowanych przeciwko EUROZET lub Partnerowi.

. EUROZET nie §wiadczy ustug doradczych zwigzanych z trescig i formg Reklamy, ani nie opiniuje Reklamy w
zakresie jej zgodnosci z obowigzujacymi przepisami, w szczego6lnosci ustawy Prawo farmaceutyczne, ustawy o
wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi.

. Z zastrzezeniem postanowien paragrafu 8 OWU, odpowiedzialno$¢ odszkodowawcza EUROZET w stosunku do
Zleceniodawcy, jaka moze powsta¢ w wyniku niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy, ogranicza si¢ do
kwoty wynagrodzenia EUROZET przewidzianego w Umowie.

. Zadna ze stron Umowy nie bedzie ponosi¢ odpowiedzialnosci z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania
Umowy w przypadku, gdy wykonanie cigzacych na niej zobowigzan nie bedzie mozliwe z powodu dziatania sity
WyZszej.

. Konieczno$¢ naprawiania wszelkich szkod wynikajacych z tresci lub formy publikowanej Reklamy (wlacznie z
kosztami procesu lub innego postgpowania prawnego oraz innymi uzasadnionymi wydatkami poniesionymi w
zwigzku z roszczeniami 0sob trzecich) lezy po stronie Zleceniodawcy.

. Po stronie Zleceniodawcy pozostaje zapewnienie, ze ma on prawo postugiwac si¢ uzytymi w Reklamie informacjami,
danymi, znakami towarowymi oraz wszelkimi pozostaltymi elementami chronionymi prawem. Podpisanie Umowy
jest rownoznaczne z oswiadczeniem Zleceniodawcy, ze powyzszy obowiazek zostat spetniony a publikacja Reklamy
nie jest sprzeczna z prawem (m.in. Reklamy nie stanowig zabronionej reklamy np. gier hazardowych, napojow
alkoholowych, wyrobow tytoniowych, lekow dostgpnych wylacznie na recepte) lub dobrymi obyczajami, jak tez, ze
podpisana Umowa nie narusza przepisow o zamowieniach publicznych.

§10
Dane osobowe

1. Zawierajac Umowe Zleceniodawca i EUROZET zobowiazuja si¢ do przekazania swoim reprezentantom oraz osobom

przez siebie zatrudnionym (niezaleznie od podstawy prawnej zatrudnienia), ktorych dane osobowe bedg ujawniane
drugiej stronie Umowy jako administratorowi danych w zwiazku z zawarciem oraz realizacja Umowy, znanych
stronie przekazujacej informacji wskazanych w art. 14 Rozporzadzenia nr 679/2016 Parlamentu Europejskiego i Rady
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z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i
w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/4/WE (dalej: RODO).

. Klauzula informacyjna EUROZET oraz pozostatych wspotadministratorow stanowi zatacznik do OWU, bedacy
integralng czg¢scia OWU.

§ 11
Postanowienia koncowe

. Wszelka korespondencja migdzy EUROZET a Zleceniodawca, w tym o$wiadczenia, zgody, reklamacje, bedzie
przesylana pocztg elektroniczng, faksem lub na pismie, do oséb odpowiedzialnych za koordynacj¢ wykonania
Umowy, wskazanych w Umowie.

. Zmiana wymienionych w' ust. I niniejszego paragrafu danych teleadresowych lub zmiana osoby odpowiedzialnej za
koordynacje wykonania Umowy nie stanowi zamiany Umowy, lecz wymaga powiadomienia drugiej strony na pismie,
albo pocztg elektroniczng przez osobg upowazniong do reprezentacji tej strony Umowy.

. Ewentualne spory, jakie moga powsta¢ w zwigzku z Umowa beda rozstrzygane przez sad powszechny, wlasciwy dla
siedziby EUROZET.



1.

9.

Zatacznik do OWU Eurozet Sp. z 0.0. obowigzujgcego od dnia 1 wrzesnia 2026 roku

OBOWIAZEK INFORMACYJNY WSPOLADMINISTRATOROW

Wspoladministratorami danych osobowych sa:

Doradztwo Mediowe Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Czerska 8/10, 00-732 Warszawa

Grupa Radiowa Agory Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Czerska 8/10, 00-732 Warszawa

IM 40 Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Czerska 8/10, 00-732 Warszawa

Inforadio Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Czerska 8/10, 00-732 Warszawa

Eurozet Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Czerska 8/10, 00-732 Warszawa

Eurozet Radio Sp. z 0.0. z siedziba w Warszawie, ul. Czerska 8/10, 00-732 Warszawa

Eurozet Consulting Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Czerska 8/10, 00-732 Warszawa

Radio Plus Polska Sp. z 0.0. z siedzibag w Warszawie, ul. Czerska 8/10, 00-732 Warszawa

Radio Plus Polska Centrum Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Czerska 8/10, 00-732 Warszawa

Radio Plus Polska Zachod Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Czerska 8/10, 00-732 Warszawa

Spotka Producencka Plus Polska Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Czerska 8/10, 00-732 Warszawa
Wspoétadministratorzy wyznaczyli punkt kontaktowy dla podmiotow danych. Kontakt ze Wspotadministratorami jest mozliwy
poprzez adres e-mail: iodo@radioagora.pl, a takze pisemnie na adres: Doradztwo Mediowe, Sp. z 0.0., ul. Czerska 8/10, 00-
732 Warszawa.

Wspotadministratorzy beda przetwarzali dane osobowe w celu:
wykonania Umowy — podstawa prawng jest niezbedno$¢ przetwarzania do wykonania Umowy, ktérej podmiot danych
jest strong (art. 6 ust. 1 lit. b) RODO) [strona umowy];
wypelnienia obowigzkow prawnych cigzacych na Wspotadministratorach na podstawie powszechnie obowiazujacych
przepisow prawa, w tym w szczegélnosci z zakresu rachunkowosci i prawa podatkowego — podstawa prawng
przetwarzania jest art. 6 ust. I lit. ¢) RODO [strona umowy];
prowadzenia korespondencji i dokonywania ustalen w zwigzku z zawarta Umowg — podstawg prawng przetwarzania jest
uzasadniony interes Wspotadministratorow oraz podmiotu zatrudniajgcego (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO); prawnie uzasadniony
interes polega na umozliwieniu sprawnego biezacego wykonywania Umowy [osoby wskazane do kontaktu];
ewentualnego ustalenia, dochodzenia roszczen lub obrony przed roszczeniami — podstawa prawng przetwarzania jest
prawnie uzasadniony interes Wspotadministratorow (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO); prawnie uzasadniony interes polega na
umozliwieniu Wspotadministratorom dochodzenia lub obrony przed roszczeniami;
prowadzenie wspolnej bazy podmiotow danych — podstawa prawna przetwarzania jest prawnie uzasadniony interes
Wspotadministratorow (art. 6 ust. 1 lit. ) RODO); prawnie uzasadniony interes polega na prowadzeniu w celach
biznesowych wspdlnej bazy podmiotéw danych;
utrzymywanie relacji biznesowych i inicjowania kontaktu — podstawa prawng przetwarzania jest prawnie uzasadniony
interes Wspotadministratorow (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO); prawnie uzasadniony interes polega na umozliwieniu
Wspoétadministratorom oferowania ushug, budowania wizerunku, udoskonalania ustug oraz prowadzenia wspoélnej bazy
podmiotéw danych;
analitycznych, archiwalnych i statystycznych — podstawa prawng przetwarzania jest prawnie uzasadniony interes
Administratora (art. 6 ust. 1 lit f) RODO); prawnie uzasadniony interes polega na prowadzeniu analiz stuzacych
podnoszeniu jakosci §wiadczonych ustug i prowadzenia wspdlnej bazy podmiotow danych.
Dane osobowe beda przekazywane podmiotom §wiadczacym na rzecz Wspotadministratoréw ustugi niezbgdne do wykonania
Umowy, takie jak ustugi IT, ksiggowe czy prawne oraz podmiotom upowaznionym na podstawie przepisow prawa.

Dane osobowe podmiotu danych bedg przetwarzane przez okres niezbedny do wykonania Umowy oraz przez czas
utrzymywania relacji biznesowych.

Okres przetwarzania moze zosta¢ kazdorazowo przedtuzony o okres przedawnienia roszczen, jezeli przetwarzanie danych
osobowych bedzie niezbedne dla dochodzenia ewentualnych roszczen lub obrony przed takimi roszczeniami przez
Wspotadministratorow. Po tym okresie dane osobowe beda przetwarzane jedynie w zakresie i przez okres wynikajacy z
przepisOw prawa, w szczego6lnosci przepisow o rachunkowosci.

Osobie, ktorej dane dotycza przystuguje prawo dostepu do tresci danych, zadania ich sprostowania, usunigcia, ograniczenia
przetwarzania oraz prawo do przenoszenia danych.

Osobie, ktorej dane dotycza przystuguje prawo wniesienia sprzeciwu wzgledem przetwarzania danych osobowych opartego
na prawnie uzasadnionym interesie.

Osobie, ktorej dane dotycza przystuguje takze prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujacego si¢ ochrong danych
osobowych, gdy uzna, Ze przetwarzanie jej danych osobowych narusza przepisy RODO.

10. Podanie danych:

e  strony umowy jest niezbgedne w celu wykonywania Umowy, a brak ich podania bedzie skutkowat niemozliwoscia jej

zawarcia i wykonania;

e  0s0b wskazanych do kontaktu jest niezbgdne do sprawnego wykonywania Umowy, a brak podania danych bedzie skutkowat

utrudnieniem jej wykonania.



ZASADNICZA TRESC WSPOLNYCH UZGODNIEN WSPOLADMINISTRATOROW
DOTYCZACA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH KONTRAHENTOW
ORAZ OSOB KONTAKTOWYCH KONTRAHENTOW

Zgodnie z art. 26 ust. 2 zd. drugie RODO, przekazanie niniejszej informacji stanowi udostgpnienie zasadniczej tresci
wspolnych uzgodnien Wspotadministratorow, ktorych tozsamos¢ zostala wskazana w punkcie 1 Obowigzku
informacyjnego powyzej, w zakresie wspotadministrowania przetwarzaniem danych osobowych osoby, ktorej dane dotycza
w celach i w oparciu o podstawy prawne wskazane w powyzszym obowigzku informacyjnym.

Zgodnie ze wspolnymi uzgodnieniami Wspotadministratorow informujemy, ze:

kazdy ze Wspotadministratorow, ktory inicjuje kontakt z osoba, ktorej dane dotycza jest odpowiedzialny za
wykonywanie obowigzkow informacyjnych wobec osoby, ktorej dane dotycza;

Doradztwo Mediowe sp. z 0.0. (dalej jako ,,Wspotadministrator 1”’) odpowiedzialne jest za udzielanie odpowiedzi
osobom, ktorych dane dotycza w zakresie ich zgdania;

Wspotadministrator 1 jest odpowiedzialny za dochowanie termindéw oraz zgodnosci tresci odpowiedzi z zadaniem
realizacji prawa osoby, ktorej dane dotycza;

w przypadku gdy osoba, ktorej dane dotycza skieruje swoje zadanie realizacji prawa bezposrednio do jednego z
pozostatych Wspotadministratorow wymienionych w punkcie 1 Obowiazku informacyjnego (Wspétadminisratorzy 2
- 11), kazdy z tych Wspotadministratorow jest odpowiedzialny za niezwtoczne przekazanie zadania osoby, ktorej dane
dotycza do Wspotadministratora 1 ;

Wspoétadministrator 1 jest odpowiedzialny za realizacj¢ praw osob, ktorych dane dotycza, tj. realizacje prawa
dostgpu do danych osobowych, ich sprostowania, usunigcia lub ograniczenia przetwarzania, prawa do wniesienia
sprzeciwu wobec przetwarzania jego danych osobowych oraz do ich przeniesienia. Wspotadministrator 1 odpowiada
za poprawng realizacj¢ zadania, ktore zostato przedstawione przez osobg, ktorej dane dotycza i ktore w efekcie
analizy danego zapytania miato zosta¢ zrealizowane i odzwierciedlone zgodnie z prawem ochrony danych
osobowych w danym zakresie;

Wspoétadministrator 1 oraz Wspotadministrator Eurozet sp. z o.0. dokonuja réwniez ograniczania, usuwania,
niszczenia, pseudonimizacji (jesli ma zastosowanie) w ramach udzielonego dostgpu do danych;

Wspoétadministrator jest odpowiedzialny za powiadamianie odbiorcy, ktoremu ujawniono dane osobowe o
sprostowaniu lub usunigciu danych osobowych lub ograniczeniu przetwarzania — w przypadku realizacji prawa do
sprostowania, ograniczenia lub usunigcia danych osobowych; e kazdy ze Wspotadministratorow jest zobowiazany do
wspotdzialania z Prezesem Urzgdu Ochrony Danych Osobowych, natomiast Wspotadministrator 1 jest zobowigzany,
w przypadku takiej koniecznosci, do prowadzenia korespondencji z Prezesem Urz¢du Ochrony Danych Osobowych
w imieniu wszystkich Wspotadministratorow;

Wspotadministrator 1 jest odpowiedzialny za realizacj¢ zawiadomienia osoby, ktorej dane dotyczg O naruszeniu
ochrony danych osobowych w przypadku gdy naruszenie moze powodowac wysokie ryzyko naruszenia praw lub
wolnosci 0sob fizycznych;

kazdy ze Wspotadministratorow jest odpowiedzialny za kontrole zgodnos$ci przetwarzania danych osobowych z
RODO.

Wspotadministratorzy utworzyli Punkt kontaktowy dla osob, ktorych dane dotycza z punktem kontaktowym mozna si¢
skontaktowac piszac na adres e-mail: iodo@radioagora.pl, a takze pisemnie na adres: Doradztwo Mediowe, Sp. z 0.0. ul.
Czerska 8/10, 00-732 Warszawa.

Informujemy, ze niezaleznie od uzgodnien wskazanych w punkcie 2 powyzej, osoby ktorych dane osobowe dotycza moga
wykonywac przystugujace im prawa wynikajace z RODO wobec kazdego ze Wspotadministratorow, co oznacza, ze zadanie
realizacji praw skierowane do kazdego ze Wspotadministratorow jest zagdaniem zlozonym zgodnie z RODO.



